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1. Ké hoach san xuét kinh doanh va diu tw phat trién niam 2019
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2. Tinh hinh thwe hién sip xép, d6i méi doanh nghiép nim 2018

(Chi tiét bdo céo tai Phu luc s 02 dinh kém).
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PHU LUC SO 01
KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
VA PAU TU PHAT TRIEN NAM 2019
(Ké hoach san xudt kinh doanh va dau tw phat trién nam 2019
da dwoc Téng céng ty Hang hai Viét Nam trinh Uy ban Quan Iy von nha nudc
tai doanh nghiép theo To trinh s6 482/TTr-HHVN ngay 20/3/2019)

L. TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH VA PAU TU PHAT
TRIEN NAM 2018

Nim 2018, tiép da hoi phuc sau tai co céu, su ho trg chi dao quy béu cia
Chinh phu, BS nganh sy doan két, trach nhiém, chi dao sét sao cua Dang uy,
Hb6i dong thanh vién, Ban Tong giam dbc, voi quyét tam, nd luc cia tap thé
CBCNV toan Tong cong ty, Téng cong ty di hoan thanh cac muc ti€u, nhiém vu
nam 2018 trén céac linh vuc kinh doanh, tii co ciu: (1) Tong cong ty da thuc
hién hoan thanh TPO Céng ty me va déng ky giao dich co phiéu trén thi truong
Upcom; (2) Tiép tuc thuc hién tai co ciu tai chinh, tai san tai cac doanh nghlep
vén tai bién; (3) Nang cao thi phan van tai va cung ung dén khach hang cac goi
dich vu chudi logistics trén co s¢ két ndi chat ché gitta ba linh vuc mii nhon
cang bién, vén tai bién va dich vu hang hai, buée dau da phat trién chudi quoc
té; (4) Nang cao nang luc cang b1en tang cong sudt, chuyen d01 cong nang, tlep
nhén céc tau voi trong tai 16n ndi cic tuyén van tai quéc té dén Viét Nam; (5)
Kién toan bd may td chire, thanh 18p Trung tdm Cong nghé thong tin dé trién
khai va img dung cong nghe s6, thanh lap Trung tdm Khai thac container aé don
ddu xu thé phat trién va hinh thanh cac tuyén van tai container; (6) Phét trién
manh mé vin hoa doanh nghiép véi nén tang vdn hoa lay khach hang lam trung
tdm; P4y nhanh qué trinh ra quyét dinh bang co che iy quyén; (7) Hoan thanh
nhiém vy hoat dong kinh doanh trong bdi canh Téng cong ty vira thuc hién cb
phén héa, tai co cu, chuyén giao chu s& hiru.

1. Két qua hoat dong kinh doanh

Vi viée thue hién céc giai phap tai co céu tai chinh, xir 1y tai san, kiém
soat chat ch& hoat dong san xuét kinh doanh, tiét giam chi phi, tép trung phat
trién mang luéi khach hang, dich vu da dang, Tong cong ty di dat két qua: Hoan
thanh vuot murc cac chi tiéu ké hoach hoat dong kinh doanh niam 2018, két qua
tir tAi co cdu tai chinh da cit, giam 16 manh mé khdi vén tai bién, khéi cang bién
va dich vu hang hai duy tri sy ting truéng vé loi nhuin. Nop Ngan sach Nha
Nudc dat 760 ty dong.

T Ke Thys So sdanh | So sdnh
T Chi tiéu PVT hoach hién 2017 /KH
2018 2018
I | HQP NHAT
San lugng hang thong S &, ol
1 qua clng Triéu Tan 97,8 94,1 | 106,6% 96,2%
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Ké Thue

: Chi tiéu DVT | hoach | hign S;’zf)‘;‘;h S‘j’lg;‘h
2018 2018

2 | San lugng vén tai bién Triéu Tén .5 26,7 | 108,1% | 124,2%

3 | Doanh thu Ty dbéng | 13.638 | 13.642| 86,5% | 100%

4 | Loi nhudn trude thué Ty déng (516) 500 | 51,6%

II | CONG TY ME

1 | San lugng vén tai bién Triéu Tan 6,7 84| 102,6% | 125,4%
2 | Doanh thu Ty dong 1.765 2.069 | 66,6% | 117,2%
3 | Loi nhuén trudce thué Ty dong (808) 63| 20,6%

2. Két qua hoat dong dau tw phit trién

- Pau tu xay dung co ban: Trong nim 2018, Téng cong ty da hoan thanh
Du 4n Cang Tién Sa giai doan II (Cang Pa Ning); chuyén déi cong ning sang
lam hang container Cang SSIT; khdi cong Cang Vinalines Dinh Vi hién da hoan
thanh khoang 40% khdi lwong; Cang Can Tho thué khai thac Cang Séc Tring;
Cang Sai Gon hoan thanh 81% khéi lugng Du an Cang Sai Gon - Hiép Phudc;
hoan thanh 1ap, phé duyét du an va dang trién khai d4u tu Dy 4n Trung tim phan
phéi Cang Khuyén Luong.

- Thodi/giam vén: Tong cong ty tiép tuc thuc hién thoai/giam vén tai céc
doanh nghiép ngoai nganh, khong hiéu qua dé tap trung vao nganh nghé kinh
doanh chinh. Nam 2018, Téng cong ty dd 1am viéc voi cac té chic dinh gia tai
san dé tnen khai cac ké hoach thoai von tai 04 doanh nghiép, hoan thanh thoai
von xuong dudi mue chi pho1 01 doanh nghiép. Tuy nhién, mjt s6 doanh nghlep
van tai bién thoai von trong ké hoach van chua thuc hién duoc do vudng mac vé
bao lanh va cac vén dé vé dit dai.

- Ban thanh ly tau: Hoat dong thanh ly tai san khong hiéu qua da gop phan
lam giam 16 khdi van tai bién. Nam 2018, cin cir tinh hinh thj truong va ké
hoach kinh doanh, Téng céng ty dd hoan thanh ban 04 tiu vd&i tdng trong tai
87,9 triéu tan.

II. KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH VA PAU TU PHAT
TRIEN NAM 2019

1. Ké hoach hoat djng kinh doanh
1.1 Muc tiéu hoat dpng

Téng cong ty Hang hai Viét Nam hoan thién by may td chirc va quan tri
doanh nghiép dudi mé hinh cong ty cd phan. Hop nhét cic doanh nghiép cing
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bd nhéan dién thuong hiéu méi cia Toéng cbng ty va tién hanh cac chién dich
quang ba thuong hiéu, phat trién kinh doanh tai thi trudng trong va ngoai nudc.
Phét trién céac linh vuc kinh doanh cét 18i, trong d6 trong diém: Tép trung phéat
trién hé théng cang bién nuéc sau tai khu vuc Lach Huyén - Hai Phong va Cai
M¢ép - Thi Vai; Phat trién ddi tau container va tuyén vén tai dudi thuwong hiéu
chung; Xay dung cac trung tam logistics tao vai trd két ndi, khép kin chudi dich
vu; Lién két chit ché mbi quan hé gitta cac thanh vién trong Téng cong ty dé
cung ing cho khach hang cac goi dich vu khdéng tach roi, uu viét. Nang cao hiéu
qua hoat dong toan Tdng cong ty thong qua thuc hién cac giai phap téi co cu
doanh nghiép va tai co cu tai chinh. Thuc hién céc du 4n cong nghé thong tin
nham néng cao chét lugng dich vu va ning suét lao dong.

1.2 Chi tiéu Ké hoach hoat dong kinh doanh

Do Cong ty me - Tc;)ngq cong ty du kién chinh thic chuyén dbi sang hoat
dong theo mo hinh cong ty c6 phan tir ngay 01/7/2019 nén ké hoach hoat dong
kinh doanh dugc xac dinh cho 02 giai doan: Giai doan céng ty TNHH mdt thanh
vién (tir ngay 01/01/2019 - 30/6/2019) va Giai doan cong ty cd phan (tir ngay
01/7/2019 - 31/12/2019), cu thé:

Nim 2019
STT Chi tiéu PTV T1-T6 T7-T12
(Cong ty (Congty | Cong
TNHH) CP)
San lugng hang thong e L ;
1 ikt Triéu tin 49,963 49963 | 99,926
2 | San lugng véan tai bién | Triéu tAn 9,969 9,969 | 19,937
3 | Doanh thu Ty ddng 6.789 7.085 13.874
4 | Loi nhuan truée thué Ty dong (164) 468 304
5 | Nop NSNN Ty dong 760

1.3 Ké hoach phit trién thi truwong sin pham

~ Nhim tiép tuc ning tam hop tac va phét trién thi trudng toan cAu, toan
Tong coéng ty, trong d6 trong tam la dich vu chudi qubc té, Téng cong ty Hang
hai Viét Nam xéc dinh ké hoach phat trién thi trudng nam 2019 nhu sau: Tap
trung mé rong thi truong, phat trién dich vu chudi trén co s& phéi hop, két nbi,
tan dung t6i da thé manh ctia cdc don vi thanh vién theo phuong cham khach
hang 14 trung tdm; Tang cuong hop tic toan dién véi cac hing tau, cic nha san
xuat, cac tdp doan da quoc gia. Piy manh xtc tién diu tu, hop tac qudc té,
quang ba va phat trién thuong hiéu VIMC; Cing cb va nang cao nghiép vu doi
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ngii 1am cong tac thi trudng, phat trién kinh doanh; tap trung vao cong tac chim
soc khéach hang.
1.3.1 Khach hang muc tiéu:

- Céc hang tau 16n thudc Top 10 trén thé giGi va tai khu vuc nhu: CMA-
CGM, Mearsk, MSC, One, Cosco, Wanhai, Evergreen, Hyundai Shipping, ZIM
Lines, SM Lines, ...

- Cac Tép doan 16n tai Viét Nam va khu vuc nhu: Téap doan SCG - Thai
Lan, Sagawa, ERIA ECS, Tép doan Thaco Truong Hai, Tap doan Hoa Phat, .

- Céc Tap doan, Téng cong ty cung thudc Uy ban Quan Iy vén nha nude
tai doanh nghiép.

1.3.2 Dich vu hop téc:

- Cung ung dich vu vén tai, kho bdi va cang bién nhim khép kin chudi
dich vu logistics.

- Thyc hién trao d6i chd trén tau, mé tuyén mai vao Viét Nam, phat trién
tuyén van tai noi A.

- Phét trién dich vu container cho cac hang tau va cac nha xudt nhép khéu
16n, hop luc cung phat trién mang ludi khach hang.

- Céc héng tau dua tau vao st dung dich vu tai cac cang cua VIMC, dac
biét 1a tai cac cang con du dia phat trién va khu vuc Cai Mép - Thi Vai.

- Hop tac trong viéc vén tai ndi dia va qua bién gidi (Lao, Campuchia).

- Hop tac trong dich vu logistics ho trg xuat nhap khau va phan phdi hang
héa; Thuc hién cac chudi dich vu quéc té.

- Phéi hop phat trién vén tai thiy phia Bic, Pong bang Séng Ciru Long,
van tai thuy chuyén tai than/quéng.

- Phéi ho'p hinh thanh céc Trung tdm Logistics Hub tai céc khu vuc gan hé
thong cang va trén toan quoc

2. Ké hoach dau tu phat trién

2.1 Hoat dong dau tw

Tdéng murc dau tu toan Tong cong ty ndm 2019 (bao gbdm cac cong ty con
va Cong ty me) la 2.183,87 ty ddng, trong do:

- Tong muc dau tu xay dung co ban va mua sam: 1.709,39 ty dong VOl
nguon von du kién thuc hién dAu tu, mua sém cha yéu 1a vén tu cd, mot phan 1a
vén vay va cac ngudn vén khéc.

- Péu tu tai chinh: 474,48 ty dong bang nguén vén tu cé.
2.2 Bdn thanh Iy tau

Tong sb Iu'ong tau ban thudc doi tau Téng cong ty nim 2019 (bao gdm
céc cong ty con va Cong ty me) la 11 tau, tong trong tai 224.201 tan.



2.3 Thodi/giam von |

Téng sbé lugng doanh nghiép thanh vién thuc hién thoéi/giam von nam
2019 la 05 doanh nghiép.

II1. CAC GIAI PHAP THUC HIEN '

Pé thuc hién nhiém vu 1én trong C}lién lugc phét trien bén vfmgAkin}3 té
bién Viét Nam dén nam 2030 tam nhin dén nam 2045 da duoc Ban Chap hgx}h
Trung uong ban hanh tai Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 22/10/20}8; C{hlel?
lwgc phat trién giai doan 2016-2020 d3 duge Thu tuéng Chinh phu phé c;luyetn tai
Quyét dinh s6 276/QP-TTg ngay 27/02/2017 va Phuong 4n c6 phan héa Cong
ty me - Tong cong ty tai Quyét dinh s6 751/QD-TTg ngay 20/6/29}8; Chi thi s6
01/CT-TTg ngay 05/01/2019 cua Thu tuéng Chinh phu; Céc nhiém vu do Uy
ban QLVNN, B6é GTVT va By Nganh chi dao; Muc tiéu phét u:ién nim 2019,
Tong cong ty Hang hai Viét Nam xac dinh cdc nhiém vu va giai phéap chu yeu
cua nam 2019 nhu sau:

1. Hoat dong kinh doanh

- Tép trung mé rong thi truong, quy md, trong d6: tap trung phét trién
dich vu chudi, hop déng COA, lam viéc v6i céc hdng tau 16n, mainlines dua tau
vé céc cang cla Tong cong ty, dic biét doi vdi cac cang con du dia phat trién.

- Téi chu tric mé hinh hoat déng, tai chinh, 4p dung quan tri tién tién, dbi
méi cdng nghé boc xép, cong nghé théng tin trong quan ly va khai thac nham
nang cao ning luc canh tranh va hiéu qua hoat dong. Thyc hi¢n dau tu bén 3,4
Céang Lach Huyén va céc du 4n nang cip co sé ha tang cang bién. Trién khai
tmg dung phin mém quan 1y va khai thac hang roi. Tiép tuc giai quyét cac kho
khan va phét trién ning luc cum cang lién doanh Cai Mép - Thi Vai. Tiép nhén
Cang Quy Nhon vé lam thanh vién cia Téng cong ty. Nang cao ning luc cbt 16
va vai trd dan dat ctia nhém cang chu lyc (Cang Hai Phong, Cang Da Ning va
Cang Sai Gon).

.- Tiép tuc tai co chu tai chinh, xit Iy dtt diém cic khodn no, t3i sin xéu
nham cat 16 tai cdc doanh nghigp van tai bién va nhém cang lién doanh. Hinh
thanh cdc tuyén van tdi chuyén mén héa duéi thuong hiéu chung: Shipping
Lines va Containgr Lines. Nghién ctru dé thuc hién thug, thué mua mét sé tau
thude cac size pho bién khai thac dép umg nhu ciu cua thj truong. Xay dung ké
hoach trién khai khi quy dinh MARPOL ciia IMO giéi han ham luong luu
huynh trong dau nhién liéu c6 higu luc. Gia ting thué tau ngoai, linh hoat trong
cac hinh thirc khai thiac nhim duy tri ting trudng san luong, doanh thu.

- Phét 'trién t6i da dich vu tich hop (cang - van tai bién - kho, bdi, trung
tdm phan phoi, ...) trén co sé tap trung day manh va nang cao nang luc canh
tranh ctia h¢ thong kho, bii, doi tau hién hitu va céc cing nuéc sau nhim cung
cap dich vu logistics tron goi cho khéch hang, trong d6 tap trung két ndi dén khu
vuc Cai Mép - Thi Vai. Téi cau tric vé nganh nghé, nghién ctru thu gon sap
nhép dé t6i wu co s& ha tang. Phét trién dyu an céng nghé théng tin img dung
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tr?ng quél? ly logistics. Phat trién co s& ha ting logistics gén lién véi hé thong
cang va tai cac trung tdm kinh té, khu céng nghiép lén.

- Xay dung va trién khai co céu, tb chirc lai cac doanh nghiép thanh vién,
don vi hach toan phu thudc dé thuc hién chuyén mén héa, phan cong, hop tac,
tranh phan tan nguon luc; tranh canh tranh néi bd theo hudng sép nhép, hdp nhét
cac doanh nghiép cé cing mé hinh, quy md, nganh nghé.

- Xay dung cdc biéu gi dich vu chung. Ban hanh cac dinh muc kinh té -
k¥ thuéat do1 voi cac hoat dong cua doanh nghiép.

- Két noi, dieu phﬁi hd trg cac doanh nghiép thanh vién trong quan tri va
phat trién kinh doanh. T6 chuc giam sat, kiém tra thuong xuyén, thanh tra dinh ky
viéc chap hanh phap ludt, thyc hién muc tiéu, chién luoc, ké hoach, nhiém vu
dugc giao, danh gid hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép thanh vién, nguoi
dai dién phéan vén. Thiét 14p hé thdng kiém tra, gidm sat thong nhit toan hé thong.

2. Hoat déng dau tw

- Thyc hién cac du an dau tu xay dung co ban cang bién trong diém gom:
Bén 3,4 Cang Lach Huyén, Cang Lién Chiéu, Cang Vinalines Dinh Vi, Cang
Sai Gon - Hiép Phudc giai doan II.

- Tim kiém cac dia diém nheflm thuc hién dau tu co so ha téng logistics
nhu cac ICD, kho, bai tao thanh moi lién két véi cac dich vu cua doanh nghiép
thanh vién khic trong Tong cong ty tao loi nhudn gia ting cho Cong ty me trong
giai doan sau co phan hoa.

- Tiép tuc xur 1y tai san va thodi von tai cac doanh nghiép hoat dong khong
hiéu qua.

- Gia tang ning luc cho linh vuc cang bién thong qua thué va tiép nhan
thém doanh nghiép cang bién.

3. Quén tri doanh nghiép

- Chuén héa va hoan chinh Khung phép ly cua cong ty ¢ phan. Xay dung
va ban hanh cac quy trinh chuan (SOP) c6 tinh hé thong cao trong cac linh vuc
hoat dong cdt 161 c6 ung dung Lean 6 sigma, cong nghé thong tin.

- Ung dung cong nghé thoéng tin va cac cong cu quan tri tién tién trong
xdy dung va kiém soat hé thong muc tiéu. Tich cuc trién khai nghién ciru ung
dung, dau tu dbi méi cong nghé, san pham dich vy; ting budc cung cap dich vu
c6 gid tri gia ting va nang cao gia tri gia tang cho san pham dich vu dap ing tiéu
chuin moi trudong; thay thé dan cac thiét bi, qéng nghé tiéu ton nhié:u nang luong,
nguyén, vat liéu, timg budc xanh hoa san pham, dich vu dé phat trién bén ving.

- Nang cao nang luc nguén nhan luc dép tng y€u cau quan tri trong co
ché thi truong. Quy hoach d6i ngii Lanh dao, Nguc‘ri dai dién phan von du tri,

dire, tai dé lam tot vai tro, nhi¢gm vu dugc giao. Sap xe"';p lai, nang cao chat luong
lao ddng trong doanh nghiép v6i co cau hop 1y va toi uu voi tung cong n.ghe_:,
day chuyén, cong doan, cong viéc tir d6 ning cao nang sudt cua tung nguol lao

dong va nang suat lao tdng hop cta doanh nghi¢p. Hoan thién viéc xay dung va
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4p dung co ché, chinh sach dai ngd, danh gia khen thudng, ky luat dam bao tao
dong luc, phat huy néng luc.

- Tiép tuc d6i méi quan tri doanh nghiép trén tat ca cac mat phu hop véi
chuén muc quéc té, bat kip véi xu the va hdi nh@p nhanh, néng cao hiéu qua su
dung von, stc canh tranh va phat trién bén vimg. Ap dung KPI (chi s6- danh gia
thuc hién cong viéc) va hé théng tra lucmg hé théng danh gia, bé nhiém/mién
nhiém méi dé khuyén khich nhirng tap thé, c4 nhén dam nghi, dam lam, dam
chiu trach nhiém. Cung cb, xay dung mo6 hinh quan trj ba tang phong vé va nang
cao nang luc cic tang phong vé nhdm dam béo cong tac thuc hién chién luoc,
véan hanh hiéu qua va kiém soét rii ro hop 1y trén toan Téng cong ty.

- Pdy manh hoat déng truyén thong, hop nhat thuong hiéu véi cac doanh
nghiép thanh vién, thuc hién céac chién dich truyen théng quang ba thuong hiéu
va san pham dich vu. Phat hanh céc tai liéu truyén thong ndi bd.

- Tiép tuc phaét trién van héa doanh nghiép huéng ti khéch hang, van héa
hop téc - lam vig¢c nhém, vin héa trach nhigm céng viéc. Xay dung van hoéa kinh
doanh dé cao tinh trung thuc, liém chinh. Phét huy tinh than khai nghiép, séng
tao trong toan Tdng céng ty. Hoan thanh va thuc hién t6t dur 4n 58. Klen tao moi
trudng 1am viéc minh bach, thic ddy, hidu qua.



